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Palabras de
Bienvenida

La presentacion de la cuarta edicion de Practicas Prometedoras es motivo de orgullo
para el sector privado, el cual ha demostrado un compromiso continuo con la
sostenibilidad y el desarrollo humano. La colaboraciéon entre el Consejo Nacional de
la Empresa Privada (CONEP) y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) en esta iniciativa refleja la fuerza que tienen las alianzas para abordar los
desafios de nuestro tiempo.

Para esta edicion fuimos testigos de la presentacion de 82 iniciativas procedentes de
empresas de distintos sectores y tamanos. Esta cifra es un reflejo de la responsabilidad
del sector privado en nuestro pais por operar y expandirse de manera responsable,
velando por el entorno, las comunidades y sus propios colaboradores. Este avance
implica, ante todo, la promocién del trabajo digno, la equidad de oportunidades y la
preservacién de los recursos naturales vitales para la existencia.

En este Catdlogo de Précticas Prometedoras 2023, reconocemos a un grupo de
empresas cuyo modelo de negocios se encuentra alineado a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, generando asi un impacto donde nadie quede
atrds.

Inspirados por el compromiso y la innovacién del sector privado, procuramos dar
visibilidad a lo bien hecho y continuar trabajando por un futuro donde la sostenibilidad
sea nuestro desarrollo colectivo.

Celso Juan Marranzini
Presidente del CONEP
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Palabras de Beomalodloras
Bienvenida 2023

Nos complace presentar la cuarta edicion del catdlogo de Précticas Prometedoras 2023, iniciativa
que se ha ido consolidando en un referente regional en América Latina y Caribe, por sistematizar

las practicas promisorias en materia de sostenibilidad empresarial del sector privado dominicano.

Es gratificante observar resultados concretos derivados de la alianza estratégica con CONEP, los
cuales contribuyen a acelerar el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y

la Agenda 2030 en la RepUblica Dominicana.

La estrategia global del PNUD de desarrollo y alianzas para el sector privado 2023-2025, cuyo
objetivo es, en asociacién con gobiernos, sociedad civil y empresas, hacer que los mercados
funcionen para los ODS, enfatizar la relevancia de la igualdad de género, la inclusion de personas,
comunidades pobres y marginadas. Busca no solo mejorar el papel del sector privado como actor
vital para avanzar en los ODS, sino también promover su adopcién como marco principal de las

estrategias y operaciones del sector privado.

La vision de esta estrategia es que para 2030, los ODS sean el principal marco de orientacion global,
alineada con las propuestas ambiciosas del plan estratégico del PNUD, que buscan promover
mdas de 1 billon de délares de gasto publico e inversion de capital privado en los ODS, ayudar a
500 millones de personas a acceder a energias limpias y permitir que 100 millones de personas

salgan de la pobreza multidimensional.

Practicas Prometedoras 2023 suma a esta ambicioén global no solo a través de una gestion
impecable de las empresas, sino también a través de la mediciéon del impacto hacia los ODS.
Sus criterios de evaluacion, alineados con los estandares globales de la iniciativa “Impacto ODS”,
permiten que la RepUblica Dominicana demuestre contribuciones significativas y cuantitativamente
comprobables hacia el logro de los ODS, con la firme conviccion de no dejar a nadie atrds en este

viaje hacia un futuro sostenible.

Inka Mattila, =
' "EMPRESAS

Representante Residente del PNUD en RD. .I- e
au b
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Introduccion

La sostenibilidad en el sector privado de la Republica Dominicana ha cobrado una relevancia sin precedentes en los Gltimos afos, y esta cuarta
edicion del Catdlogo de Practicas Prometedoras es un reflejo fiel de este avance. En sus pdginas, presentamos con orgullo 22 nuevas iniciativas
que se destacan en las categorias de Modelo de negocio, Responsabilidad Social Empresarial (RSE) y Micro y pequefias empresas (MIPES). Estas
iniciativas no solo son ejemplos de creatividad e innovacion, sino que también demuestran un compromiso inquebrantable con una Republica
Dominicana mas resiliente, sostenible, inclusiva y con igualdad de género.

El riguroso proceso de seleccion de nuestro jurado ha dejado claro que las iniciativas reconocidas tienen estrategias sélidas y respaldadas por un
enfoque de gestion impecable, transparencia y una gobernanza efectiva. Mds alld de eso, estas iniciativas se distinguen por su compromiso con
la generacion de resultados positivos en los dmbitos social, ambiental y econémico. Han demostrado un enfoque integral que no solo busca el
éxito financiero, sino que también prioriza el fortalecimiento de las capacidades de sus recursos humanos y la inversién econémica orientada al
desarrollo humano y la prosperidad compartida.

En este catdlogo, se encontrardin con historias inspiradoras de empresas y organizaciones que han abrazado el desafio de liderar el cambio hacia
un futuro mads sostenible. Son ejemplos vivos de cémo el sector privado puede ser un motor poderoso para el progreso social y ambiental, y estamos
seguros de que las lecciones aprendidas de estas prdcticas promisorias serdn una fuente de inspiracion para todas y todos aquellos que buscan

contribuir al desarrollo sostenible de nuestra querida RepUblica Dominicana.
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Tres modalidades de reconocimiento:

Medianas y
grandes empresas:
Categoria Modelo de Negocio.

Medianas y

grandes empresas:
Categoria Responsabilidad
Social Empresarial (RSE).

Criterios de Evaluacion

Micros 'y
pequefas empresas
(MIPES).

Empoderar a empresas proporcionéndoles la claridad, saberes y recursos necesarios
para acelerar los ODS. En nuestro compromiso de identificar las précticas mds destacadas,

hemos examinado los parédmetros de evaluacién para adaptarlos a enfoques y normativas
internacionales, tomando como referencia los estdndares globales de “Impacto ODS” para la
toma de decisiones, que aceleran la sostenibilidad en las empresas.
Descubre los 4 pilares fundamentales de este estandar:

- v,

.I LSTENIBLE
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Incorporar la  sostenibilidad y contribuir
positivamente a los ODS en el proposito y
la estrategia es importante porque dirige la
atencion, el enfoque y los recursos hacia lo que
mds importa y donde la empresa puede tener
el impacto mds significativo en resultados
importantes, incluso reduciendo los negativos.

ENFOQUE
DE GESTION

La integracion de précticas
comerciales  responsables 'y la
gestion del impacto en los sistemas
organizacionales 'y la toma de
decisiones ayuda a las empresas a
generar opciones y tomar decisiones
mas informadas entre opciones para
optimizar su contribucién al desarrollo
sostenible y los ODS.

TRANSPARENCIA

Ser transparente es un elemento importante para
rendir cuentas ante las Partes Interesadas, incluidas
aquellas afectadas o potencialmente afectadas
en el futuro por las decisiones y actividades de la
empresa. También ayuda a las Partes Interesadas
a tomar decisiones mas informadas, por ejemplo,
sobre si quieren trabajar con o para la empresa,
invertir o financiar a la empresa, o comprar o utilizar
los productos y servicios de la empresa.

GOBERNANZA

La gobernanza es un elemento esencial paraincorporar
practicas empresariales responsables y de gestion del
impacto en la toma de decisiones organizacionales. Los
mecanismos de gobierno formales e informales de la
empresa definen las expectativas de comportamiento,
coémo se toman las decisiones y como la empresa se
responsabiliza a si misma y a otros por sus decisiones
y acciones de acuerdo con sus valores, principios y
politicas.

1



<= » EMPRESAS

(| [ O,
4 ® SOSTENIBLES

UNA PLATAFORMA DEL SECTOR PRIVADO PARA EL DESARROLLO

Criterios de evadluacion

Medianas y Grandes Empresas:

Categoria Modelo de Negocio y
Responsabilidad Social Empresarial (RSE)

Gobierno corporativo y toma de
decisiones.

Adecuada alineacion de la iniciativa a
los ODS, sus metas e indicadores.

Inclusion de las partes interesadas o

Estrategia y propésito de la iniciativa. stakeholders (personas y planeta).

Perspectivas de igualdad y equidad de

Enfoque de gestion y operaciones. - . L AL
género e inclusién en la iniciativa.

Impactos econdémicos, sociales y

Replicabilidad y escalabilidad de la
ambientales positivos.

iniciativa.

Transparencia. Sostenibilidad y resiliencia.

00000
00000
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Criterios de evadluacion

Micro y Pequefias Empresas (MIPES)

Adecuada alineacion de la iniciativa
a los ODS, sus metas e indicadores.

Estrategia y propésito de la iniciativa.

Enfoque de gestion y operaciones.

Impactos econdmicos, sociales y
ambientales positivos.

Transparencia.

Gobierno corporativo y toma de
decisiones.

Inclusion de las partes interesadas o
stakeholders (personas y planeta).

Sostenibilidad y resiliencia.

PRACTICAS

2023
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Resumen de la
convocatoria

Total de iniciativas: 82

—

Micro [ Pequefias
Empresas

3-| !nicjativas

indicaron en el
formulario de postulacion
ser una asociacion

de multiples partes

interesadas.

Medianas [ Grandes )
Empresas Medianas [/ Grandes
Modalidad de Responsabilida Erjnp resas
Social Corporativa (RSC) Vinculadas al modelo de
negocio

Fuente: Elaboracion propia en base a las informaciones otorgadas por las empresas y organizaciones postulantes, a través del formulario de aplicacion.
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Tamano de la
organizacion

0-10
Personal
Colaborador

11-50

Personal
Colaborador

66

Empresasy —

Organizaciones
Postulantes

Mas de 151
Personal 51-150
Colaborador Personal

Colaborador

Fuente: Elaboracion propia en base a las informaciones otorgadas por las empresas y organizaciones postulantes, a través del formulario de aplicacion.
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Iniciativas postuladas por
actividad econémica

Intermediacién . . .. .. .
Financiera, Seguros y Servicios de Electricidad, Construccién Explotacién de minas

Otras Ensefianza Gasy Agua y canteras

23 n 9 8 6 5

Manufactura

Comunicaciones Comercio Hoteles, Bares Logistica y Portuaria Transporte y Saneamiento
y Restaurantes Almacenamiento Ambiental

Fuente: Elaboracion propia en base a las informaciones otorgadas por las empresas y
organizaciones postulantes, a través del formulario de aplicacion.

Venta al por mayor Tecnologia
(RETAIL)
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Vinculacion de las
iniciativas con los

ODS

OoDS 1
OoDS 2
oDs 3
oDS 4
OoDS 5

OoDS 6

OoDS 8
oDS 9
OoDSs 10
oDs 1
OoDS 12
OoDS 13
OoDS 14
OoDS 15
OoDS 16

oDs 17
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PRODUCCION Y CONSUMO RESPONSABLE 32
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ACCION POREL CLIMA 28
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VIDA SUBMARINA 5
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VIDA DE ECOSISTEMAS TERRESTRES 14

@ PAZ, JUSTICIA E INSTITUCION SOLIDA 2

@ ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS 25
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Las iniciativas postuladas en las diferentes categorias mencionadas anteriormente, se
encuentran vinculadas a mas de un Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS), demos-

trando el enfoque transversal y el impulso de un compromiso que contempla un desa-
rrollo y bienestar para todas las personas y el planeta en la Republica Dominicana.

37
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12345
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Fuente: Elaboracion propia en base a las informaciones otorgadas por las empresas y organizaciones postulantes, a través del formulario de aplicacion.
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Iniciati.vas
Seleccionadas

Medianas y Grandes Empresas:
Categoria Modelo de Negocio.
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Programa de
Inclusion BHD

El Banco BHD asumid un compromiso con la inclusiéon desarrollando un
programa para garantizar la igualdad de derechos y oportunidades de
todas las personas, asi como la eliminaciéon de las barreras a las que
se enfrentan los ciudadanos con alguna condicidn de discapacidad.
Esto forma parte de su visidn integral sobre igualdad de trato, respeto
a los derechos humanos y no discriminacién aplicada a su modelo de
gestion de negocios y social de la entidad.

El Programa de Inclusién BHD se desarrolla desde cuatro focos:
talento, clientes, infraestructura y sociedad. El de talento abarca
la concientizacion a colaboradores sobre trato digno y la inclusion
laboral; clientes, que se refiere a la atencién inclusiva y accesible;
infraestructura, que incluye los principios de accesibilidad universal
en nuestras edificaciones y sucursales; y sociedad, que establece
alianzas y apoyo a organizaciones sin fines de lucro que promueven la
inclusion de personas con discapacidad.

La iniciativa responde y cumple con la Ley Orgdanica sobre Igualdad de
Derechos de las Personas con Discapacidad No. 5-13, con los articulos
3,5,8,9,19y 21 de los Principios de la Convencidon de los Derechos de
las Personas con Discapacidad y se alinea a los Objetivos de Desarrollo
Sostenibles: 4,5, 8,10,11,16 y 17.
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Acuerdo de colaboracion
con el Consejo Nacional

de Discapacidad
(CONADIS).

@ Remozamiento Parque de
Honduras, en coordinaciéon

con la Alcaldia del Distrito
Nacional. Este es el
primero con criterios de
accesibilidad del Distrito
Nacional.

== Presentacion del
Programa de Inclusion
BHD como un referente
del modelo empresarial
de la RD, en distintos
foros, de instituciones
como ServirDy el
Consejo Nacional de
Discapacidad.

Impactos Significativos

Los resultados del Programa de Inclusion BHD se desprenden de sus
diferentes focos de accién: talento, clientes, infraestructura, y sociedad.

=

=
Lanzamiento de la primera
tarjeta de crédito del Banco BHD
con sistema de hendidura para
personas con discapacidad
visual.
72 ejecutivos de las dreas de
Operaciones y Servicios y Negocios,
de 50 sucursales en nivel nacional,
entrenados en nivel nacional en
™ lengua de senas.
RfEy= 2,290 colaboradores de las
* Greas de Operaciones, Servicios
y Negocios sensibilizados con las
charlas sobre Trato Digno.

(. Formalizacién del programa
continuo de formacién en lengua
de sefias para colaboradores de
sucursales.

134 colaboradores identificados

2 con alguna condicién de
discapacidad a través de una
encuesta interna. Este nUmero
representa el 2.6% del total de
colaboradores del BHD.

100% cajeros automaticos
son accesibles: con teclado
en braille, sistema de audio y
conectores de audifonos, uso
de lenguaje sencillo de féacil
lectura y con altura adecuada
para usuarios de sillas de
ruedas.

100% de las sucursales

poseén sefialéticas de
prioridad en la atencién a
embarazadas, envejecientes y
personas con discapacidad, asi
como ubicacién de parqueos
accesibles.

75% de las sucursales f,‘;;
tienen parqueos accesibles,

el 74% tiene rampas accesibles
y el 64% posee bafios
accesibles para personas

con discapacidad.

Inauguracién de la sucursal (&
Silver Sun, concebida con
enfoque de inclusion y
accesibilidad universal

desde su disefio.

Revision y ajuste del = -
formulario de solicitud =*
de empleo para integrar
criterios de accesibilidad
universal.

Revision, redaccion y ng
publicacién del Cédigo
de Etica con enfoque
inclusivo.

Desarrollo y publicacion ;3
de la campafia interna

“Mas alld de mis capacidades”
para sensibilizar sobre cultura
inclusiva.

Identificacién de ___
sucursales con mayor

flujo de clientes con
discapacidad que

permite la priorizacién

de eliminacion de

barreras.

Revision del modelo &a
de atencion a clientes

y procesos con enfoque
inclusivo.

Revision de los Q
requerimientos legales
internos para garantizar
la accesibilidad universal.

AL -
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Un factor innovador y diferenciador del
Programa de Inclusion BHD es la conformacion
de lo que la organizacion llama “Mesa de
Inclusion”, un equipo multidisciplinario integrado
por lideres de diferentes dareas estratégicas,
entre ellas, Comunicacion Corporativa vy
Responsabilidad Social, Negocios, Gestién del
Talento, Administracion e Infraestructurag,
Operaciones, Mercadeo, Consultoria Juridica,
Experiencia, Cumplimiento, Género y Riesgos.
Estos lideres aseguran el despliegue de las
c “Nuestra mayor ganancia es la
iniciativas del programa que corresponden a ' o
) ) coherencia estratégica alcanzada
los procesos que son coordinados y ejecutados con la alineacién de este programa
desde sus dreas, al tiempo, que se convierten a la estrategia de negocios y social

en embajadores de la visién de inclusién de la de la empresa, y a los propios Objetivos de
Desarrollo Sostenibles. Los criterios de

entidad. inclusién y accesibilidad estan presentes en
todos los procesos de diserios de productos
y del modelo de servicio en nuestra
entidad”, afirma Josefina Navarro,
vicepresidenta sénior de Comunicacién
Corporativa y Responsabilidad Social del

Banco BHD. ,

( INVERSION: ‘( ..::) INICIO DE LAS OPERACIONES:
-\) RD$21 MM — NOVIEMBRE 2019
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Programa Social

TRANSPF@RMA

"Transforma” es una iniciativa social enfocada en mejorar la calidad de vida
de los colaboradores de Cerveceria Nacional Dominicana y sus familias.
El programa utiliza una metodologia avalada por la Universidad de Oxford,
indice de Pobreza Multidimensional Empresarial (IPMe), para identificar las
necesidades bdsicas no cubiertas en los hogares de su gente, especialmente
aquellos en situaciones de pobreza multidimensional.

Las bases de este programa parten del diagnéstico de 2,323 familias, que
representan el 89% de los hogares de sus colaboradores. Este levantamiento
permiti6 conocer las realidades que enfrentan en cuatro dimensiones
principales: salud, educaciéon, empleo, vivienda y acceso a servicios basicos;
ademads, de entender otros datos como la situacion financiera e inseguridad
alimentaria. A partir de este estudio, el programa trabaja en priorizar aquellos
grupos de mayor vulnerabilidad para apoyarles a través de iniciativas que
brinden soluciones sostenibles y a la vez empoderarlos para mejorar su

bienestar en el hogar.




C

Alianza pablico-privado
junto a (SeNaSa & SNS)
donde han afiliado hasta
la fecha a 273 familiares
fuera del nGcleo directo
del colaborador a un
seguro médico gratuito
ademds de acceder

a chequeos médicos
preventivos.

Impactos Significativos

Alianza con .l.
institucionde =%#=
educacion formaly
técnica (CENAPEC e
INFOTEP) para que
4 colaboradores
y 154 familiares
logren certificarse de
bachiller y puedan
adquirir capacitacion
en el drea de ventas,
logistica e industrial.

= Alianza con
instituciones
financieras privadas
(Banco Vimenca)
para facilitar
créditos formales
y preferenciales
para apoyar a 204
colaboradores en
sobreendeudamiento.

P ey
»
-

Alianza con proveedores
relacionados al sector
de la construccion para
trabajar en

la transformacion de

4 viviendas y mejorar
condiciones bdsicas
relacionadas a techo,
pisos, paredes, sistema
sanitario y

de agua.

P
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Transforma funciona por una red de
voluntarios internos, liderada por ejecutivos
comprometidos, dedicados a abordar los 5
pilares fundamentales del programa: salud,
educacién, empleo, vivienda y finanzas
personales. Esta estrategia de voluntariado
profesional ha consolidado una comunidad
interna de mas de 50 voluntarios, cuyo
crecimiento se fortalece con la integracién
de rutinas de trabajo que promuevan
ideas innovadoras, nuevas estrategias,
colaboraciones externas y hasta un espacio
para generar visibilidad entre sus talentos.
Este compromiso colectivo ha reforzado su
propésito de transformar positivamente la
realidad de otros companeros que necesitan
de su apoyo.

| Transforma Finanzas | Transforma Salud

INVERSION: INICIO DE LAS OPERACIONES:
USD$ 2,725,945 JULIO 2021
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Compania de Electricidad
de Bayahibe

ENERGIA ASEQUIBLE
YNOCONTAMINANTE

Energizando

1 1 GIUDADES Y
COMUNDADES
SOSTENBLES
ol

Saonad kn

1 ACCION
PORELCLIMA

2 4

{@) SECTOR: Energia

@ www.saona.do cepmrd interenerygroup
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Impactos Significativos

MEJORA

SOCIAL DE PROCESOS

herd

F

10

Reduccion de hasta
un 50% en el costo
energético para los
usuarios, al eliminar

la necesidad de
comprar combustibles
fésiles para operar
plantas eléctricas.

~
Y& 160 familias

que ahora tienen
acceso 247 a

AMBIENTAL

Si Isla Saona ﬁ

utilizara
combustibles fésiles
en lugar de energia
limpia, se emitirian

&

Disponibilidad
de electricidad
confiable

las 24 horas ha
estimulado la

energia eléctrica. ’ economia local,
1 aproximadamente mejorando la
‘ 3.887 toneladas de oferta de servicio
Generacién ¢ N Co2diarios. y prolongando

promedio de 507 kWh

— B Mejoradela 1

estadias de

de energia diaria. infraestructura ® o o .
® eléctrica en mas La transiciona J~ 2 ®
de 180 hogares fuentes renovables

e instituciones,
incluyendo la
escuela y policlinica
local.

ha eliminado el 100%
de las emisiones de
CO2en hogares y
comercios que

antes dependian

de plantas eléctricas
domésticas.

29
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| camién Eléctrico
“Energizando Saona” promueve la proteccién de la isla

y su convivencia con un modelo de turismo sostenible:

PLAN MANEJO DE RESIDUOS ACCESO A AGUA POTABLE
Para concientizar sobre reduccion, e instalacion de cadena de frio,
clasificacién, caracterizaciéon vy para preservacion de productos.

recoleccion.

MOVILIDAD ELECTRICA

terrestre y maritima, incluyendo el
primer catamardn eléctrico del
pais, alimentado con energia solar,
con capacidad para 30 pasajeros,
para trayectos desde Bayahibe a

EMPRENDIMIENTO LOCAL
Colaboracién con comerciantes

locales para desarrollar negocios
sostenibles que aprovechen los
recursos naturales y reflejen la

identidad de la isla. Isla Saona. “Queremos que Saona sea el buque
. e insignia para el desarrollo de otros
Este enfoque multifacético reduce la huella de proyeitos’;’,m"ares e L
PESCA SOST'ENlﬁl-E carbono y crea oportunidades para el desarrollo e Ca A e e
con la Asociacion de Pescadores socioeconémico, mostrando el impacto positivo InterEnergy Group, casa matriz de CEB.
de lalsla. de energias renovables en la sociedad vy

. - La visién de este proyecto es convertir
medioambiente. : :
la isla Saona en un modelo ejemplar de
desarrollo sostenible. A través de este
modelo exitoso, se aspira a inspirar y
replicar esta iniciativa en otras partes
del mundo, demostrando que es posible
alcanzar un equilibrio armonioso entre el
desarrollo econémico, el bienestar de la
comunidad y la preservacion del medio
ambiente.

( INVERSION: ((‘ INICIO DE LAS OPERACIONES:
-\) US$7 MILLONES =—" DICIEMBRE 2022
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Esta iniciativa busca construir negocios resilientes mediante la gestion integral
del riesgo de desastres, a través de:

«Concientizacion y sensibilizacion sobre la importancia de la gestién de riesgos
y cdmo sus acciones pueden influir en la seguridad, estabilidad y continuidad
del negocio.

-Formacioén sobre buenas practicas, protocolos y procedimientos.
.Identificacion de riesgos potenciales en el negocio y el entorno de trabajo.

Inspecciones periddicas para identificar vulnerabilidades y amenazas, que
deriva en un plan preventivo priorizado.

.Capacitacion y formacion especializada.

-Red de beneficios de productos que contribuyan a la prevencion de riesgos en
las instalaciones.

.Sistemas de comunicacion integrados para elevar el conocimiento vy
preparacion ante amenazas relacionados con el clima, epidemias, entre otros,
asi como recomendaciones sobre como mitigar, reducir o eliminar riesgos.



sY

Impactos Significativos

Mas de 40 industrias participaron del
diplomado “Promocion y Prevencion de
Riesgos de Incendios”.

Mds de 200 profesionales formados a través
del diplomado de prevencion de riesgos de
incendios.

Certificacion de 85 profesionales bajo el
estdndar internacional de la National Fire
Protection Association de los Estados Unidos,
mejor conocido como la NFPA.

Mds de 500 clientes empresariales han
participado del Programa de Promocion y
Prevencion de Riesgos.

D

Mds de 8.9 millones de pesos han sido
destinados para la promocién de la
culturadeprevencionderiesgos:foros,
simulador de incendio en realidad
virtual, inspecciones, programas de
formacion y capacitacion, entre otros.

33
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Pionero y Gnico en el mercado asegurador.

Miembros de la primera alianza publico-privada con el
Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes, ADIPLAST, PUCMM,
INFOTEP e Intec para fortalecer las capacidades en prevencion
de riesgos de incendio

Apoya |os ejes y metas del Marco de Sendai 2030.

Desde el 2008, cuentan con una herramienta tecnolégica para
georreferenciar los de riesgo por zona, actividad productiva,
entre otros.

Desarrollaron un simulador de incendios a través de realidad
virtual.

Implementaron viveseguro.do la primera plataforma de
comunicacidn digital para la prevencion y promocion del riesgo.

Contribuyen a mejorar los sistemas de alerta temprana
mediante informes de expertos.

P N

INVERSION: ‘( ..., INICIO DE LAS OPERACIONES:
RD$ 8.9 MILLONES =" 2019




aeS Dominicana

Reduccion de huella de =
Carbono mediante la

eficiencia tecnolégica e
y energética 1858en

(@) SECTOR: Electricidad, Gas natural

@www.aesdominicona.com ﬁoesdominicana oesdominicana @AESdominicqna u AESDOM
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Reduccion de huella

de carbono mediante

la eficiencia tecnoldgica
y energética
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Los ciclos combinados ¢

han mejorado la
eficiencia energética
entre un 35% y un 55%,
generando ahorros y
mayor competitividad
en el mercado por mas
de 3,500 millones de
délares a la economia
por sustitucion de
combustible.

SOCIAL

X,

&

-

La construcci'én ’

y operacion de
estos parques ha
creado empleo
local y contribuido
al desarrollo
socioeconémico.

Impactos Significativos

AMBIENTAL

® ' a
Y™

<N s

B S

La incorporacién de
proyectos verdes,
como parques

solares y edlicos, ha
diversificado su oferta
energética y liderado
la transicién hacia una
economia sostenible.

La apuesta por el gas
natural ha reducido
significativamente las
emisiones de carbono
en un rango del 27%

al 45%, apoyado en

la mitigacién

del cambio climdatico.

AES Dominicana ha
evitado mdas de 19
millones de toneladas
de CO2 eq, destacando
SU cComMmpromiso con

la proteccion del
medio ambiente y

su contribucién a

la lucha contra el
cambio climdtico.
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INVERSION:
USD$ 2,400 MM

AES Dominicana ha sido pionera en el cambio y
diversificacién de la matriz energética en Republica
Dominicana al introducir el gas natural, cuya
caracteristica quimica lo hace el combustible mas
bajo en intensidad de carbono. La poblacién se
ha beneficiado de emisiones menos intensivas en
carbono, ofreciendo resultados econémicos, sociales
y medioambientales positivos.

En el ambito econémico, su enfoque en la
sostenibilidad energética ha sido exitoso. Los ciclos
combinados han mejorado la eficiencia energética
en un 35 % a 55 %, generando ahorros y mayor
competitividad en el mercado. La incorporacién de
proyectos verdes, como parques solares y eélicos,
ha diversificado su oferta energética y liderado
la transicién hacia una economia sostenible.

INICIO DE LAS OPERACIONES:

2003-2023
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Finanzas con Propésito es el programa de educacién financiera del Banco
Popular. Desde 2014, busca fomentar la inclusién y la salud financiera en
la poblacién dominicana, con el fin de lograr una ciudadania consciente
e informada y mejorar sus vidas y negocios a través del buen manejo de
sus finanzas.

A través del programa se ofrecen charlas y talleres a empresas,
organizaciones no gubernamentales, clientes internos y externos, asi
como estudiantes y personal docente y administrativo de entidades
académicas de todo el pais, con miras a promover el acceso al crédito y
la reduccién de la mora como factores clave en la salud financiera.

Ademads, incluye el programa Ahorrar Nos Hace Bien, con el cual se
fomenta de manera ludica la importancia de un plan de ahorros entre los

: ninos, aspirando a crear hdbitos financieros saludables desde temprana
INANZAS edad
En este marco, se ha creado la Academia Finanzas con Propésito, una

/ )
CO n P rO po S Ito iniciativa digital y gratuita para extender la educaciéon financiera en el
pais.



° o
~

5
Al cierre de 2022,
educacion financiera
a 5,600 ninos, a
través de 33 talleres
infantiles con
Ahorrar Nos Hace

Bien.

\  Se ha educado
financieramente a
un total de 95,197
personas.

Impactos Significativos

)

® Desde 2021, +5,200 = ®
usuarios registrados
en la Academia
de Finanzas con
Propésito.

¢ Durante 2022
se realizaron 181
charlas, mediante gl

las cuales se
impactaron a 14,351
personas.

Durante 2022, o |
154,515 visitasala
Academia,

con acceso d
herramientas, guias

y calculadoras

para plan de

eahorros, préstamos,

inversiones,
jubilacién, fondos
de emergenciay
educacion, entre
otros.

41
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Finanzas con Propésito es una plataforma
de educacioén financiera creada para
responder a las necesidades de la
poblacién y llegar a mas personas. Asi,
han surgido dos innovaciones y factores
diferenciales: la Academia Finanzas con
Propésito y el portafolio de productos. La
academia brinda, de manera permanente
y gratuita, contenidos y herramientas
prdcticas, integrando tecnologia interactiva
para proporcionar a los usuarios una
experiencia personalizada. En cuanto
al portafolio de productos para la
planificacién financiera y el ahorro, ofrece

un acompaniamiento a nuestros clientes
para el cumplimiento de sus metas
financieras.

( INVERSION: INICIO DE LAS OPERACIONES:
-\) RD$ 102,348,017
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Financiamiento
a Personas sin
Historial Crediticio

Claro, a través de la iniciativa “Financiamiento a Personas sin Historial
Crediticio”, utilizd herramientas de Big Data para crear modelos de
gestion de riesgo que predicen el comportamiento de pago de personas
sin historial crediticio, utilizando informacion demogrdfica. Su intencion
es que los ciudadanos que aln no han tenido acceso al crédito puedan
optar por una variedad de productos y servicios de telecomunicaciones
que generan factura. Este primer financiamiento les permite su inclusion
en los listados de las sociedades de informacién crediticia y crear su
primer historial de crédito. Esta estrategia ha posibilitado que Claro, sin
ser una entidad financiera, realice un aporte significativo en la inclusion
financiera de los dominicanos. Entre el ano 2012 y el 2022, 15.6% de los
ciudadanos que aparecen por primera vez en el “mapa de crédito”,
equivalente a 407 mil personas, lo hicieron mediante la contratacion de
su primer servicio con factura en Claro.




©

La cantidad de personas
que contratan por
primera vez el servicio
de internet y television
crecié un 63% tras la
iniciativa, indicando un
aumento en la adopcidn
de tecnologias digitales.

Al proporcionar
financiamiento a personas
sin historial crediticio, Claro

facilita que individuos y
familias puedan acceder a
servicios y productos que
mejoran su calidad de
vida. Esto les permite, por
ejemplo, adquirir servicios
que facilitan el acceso a la
educacion, a la creacion
de negocios y otras

Impactos Significativos

b
>

actividades generadoras e

de ingresos.

a1

v

61% de los beneficiarios

de este primer crédito en
Claro son mujeres, lo que
ayuda a cerrar la brecha

de género en el acceso al
crédito y fomenta la igualdad
de oportunidades.

Mds de 400,000 personas

han accedido al crédito por
primera vez, contribuyendo
significativamente a la inclusién
financiera en la Republica

°® . .
Dominicana.
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La iniciativa impacta la reduccion de la brecha digital,
evidenciada por el aumento en la contratacién de servicios
tecnolégicos.

Desde 2019, los modelos predictivos han ampliado la
proporcion de la poblacion que puede tener acceso a
servicios con factura, sin descuidar la gestion adecuada del
riesgo de crédito.

El uso de estos modelos permite asignar limites de crédito que
se ajusten mejor a la capacidad de pago del beneficiario,
evitando el sobreendeudamiento.

La incorporacion del uso de datos demogrdficos para la
evaluacion del riesgo crediticio abre nuevas oportunidades
para la innovacién en productos y servicios financieros.

@ El uso de datos demogrdficos, ademds, ayuda a identificar
emprendedores potenciales, que, aunque no tienen historial
crediticio, muestran caracteristicas demogréficas que indican
una alta probabilidad de éxito en las actividades productivas
que realizan.

EXISTENTE DE CLARO, DADO A QUE LOS MODELOS SE CONSTRUYERON E
IMPLEMENTARON CON RECURSOS HUMANOS Y TECNOLOGICOS INTERNOS

—~ INVERSION: -—
’ NO IMPLICO UNA INVERSION ECONOMICA ADICIONAL A LA CAPACIDAD (( ”") INICIO DE LAS OPERACIONES:

— 2019




Liderar innovaciones de
empagques hacia un pais y
un planeta mas sostenible

{@) SECTOR: Alimentos & Bebidas

AN
swmoWwWWw.planetaazulrd.com ﬂplanetoozulrd planetaozulrd
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Liderar innovaciones
de empaques hacia
un pais y un planeta
mas sostenible

Promover el uso sostenible y consciente del plastico desde la
reduccion de gramaje en nuestras botellas, eliminacién de tintas
en botellas y etiquetas para facilitar su reciclabilidad, asi como la
introduccién en el mercado de la primera botella 100% reciclada
(rPET) en la Republica Dominicang, todo esto enfocado a una
produccién responsable dentro de la economia circular.




Impactos Significativos

SOCIAL
. @
F

2.
Incremento de
oportunidades de

trabajo generando mas
de 200 vacantes. ¢

AMBIENTAL

, Reduccion de

combustion de gasoil,
reduciendo el uso de
transportacién en un

90% para una reduccion
total de 120,000 galones

de gasoil al ano.

Reduccion de CO2
porconceptode (02
combustion de gasoil en

1,074 toneladas métricas
anuales.

Proyecto reducciéon de

?romoje: Reduccionde 11!
64 Toneladas métricas

de CO2 anuales.

Proyecto rPET: @
Reduccion proyectada ||

de 30 Toneladas
meétricas de CO2
anuales.
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El portafolio de innovacion y
desarrollo, entre sus multiples
soluciones, ofrece botellas
sin tinta que incrementen el
nivel de reciclabilidad, asi
como predicar con el ejemplo,
siendo pioneros el introducir al
mercado dominicano la primera
botella 100% reciclada rPET.

‘@A’ INICIO DE LAS OPERACIONES:
— " ABRIL 2023
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Un Mundo
sin Residuos

El Sistema Coca-Cola, compuesto por Coca-Cola y su embotellador
Bepensa Dominicana, dentro de su estrategia ESG (Environmental/
Social/ Governance), busca generar impacto positivo en las personas,
las comunidades y el planeta.

La iniciativa “Un Mundo sin Residuos” busca contribuir al fomento de un
modelo de negocio mds sostenible. Se enfoca en tres pilares principales:
disefio de envases, recoleccidn y alianzas para lograr objetivos.

Como metq, se establece que, para el 2025, el 100% de los envases sean
reciclables; al 2030, que cada botella pldstica contenga al menos un
50% de resina recicladao; % para ese mismo
ano, recolectar el equivalente al 100% de los
envases que se colocan en el mercado, forjando alianzas en Republica
Dominicana con NUVI, RECOLECTIVA, Scrapmen Recycling Group, Pure Eco
Polymers y Puntos R.




Promocion de la
cultura del reciclaje,

y alianzas con
colegios y escuelas.

Impactos Significativos

)j

[n)
**  Mejora del sustento
m econdmico de

recolectores, sus familias
y comunidades en
provincias con acciones
de recoleccién.

(o]
™2 Campafias masivas
“* para promover uso
de botellas de vidrio
retornables,
generando mas de 100
empleos en lineas de
producciéon
de vidrio.

SOCIAL

X
@

. Programas de
‘Hf concientizacion
para aumentar

el conocimiento
sobre reciclaje y
economia circular,
generando un
cambio positivo en

la actitud hacia la
gestion de residuos.

-

»-- Creacion de 25
empleos directos

y 75 indirectos a
través de proyectos
como Scrapmen
Recycling y
RECOLECTIVA.

AMBIENTAL

/N

o Involucra a unos

1,000 voluntarios
de jornadas de
limpieza de playas,
decenas de
colegios privados

Reduccion de residuos § Yy escuelas

en entornos naturales
mediante promocién
de economia circular,
recoleccion de
residuos,

y jornadas de limpieza
de playas.

(3

% Recoleccion §

mensual promedio
de 445 toneladas
de botellas PET.

publicas.

"\

? Realizacién de

7 Jornadas de
Limpieza de
playas.

2

» Establecimiento de
mdas de 100 puntos
de recoleccion.
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DATOS
DE INTERES

Disefo de Envases Sostenibles: compromiso del 100% de
envases reciclables para 2025.

Recoleccion Eficiente: meta del 100% de recoleccion de
envases para 2030.

Alianzas Estratégicas: colaboraciones para fortalecer la
gestion de residuos y promover el reciclaje.

NUVI-PET y AIRD
Recolectiva

Scrapmen Recycling Group
Pure Eco Polymers

Puntos R (Grupo Ramos)
UDIEP y UNECC

Asonahores y AHSD

@%@
Promocion del reciclaje entre 1,000 voluntarios ‘ . .
Un Mundo sin Residuos se destaca por su
y colaboracién con colegios y escuelas. enfoque educativo integral y la toma de
decisiones basada en datos para impulsar
Creacion de 25 empleos directos Yy 75 indirectos. la economia circular. No solo se enfoca
en recolectar residuos, sino en educar a
7 jornadas de Limpieza de playas realizadas. través de Mares Circulares, colaborando
con estudiantes de manera no intrusiva,
Promedio de 445 toneladas de botellas PET recolectados y sin presencia de marca, para cambiar
erEuElET e Jornada de I/mp/ezq de sus mentqllq'qdes hacia fel reciclaje
> Playas Mares Circulares 2023 y la sostenibilidad. Ademds, fomenta
++100 puntos de recoleccion. alianzas publico-privadas, y se incorporan

experiencias internacionales para agilizar
acciones y fortalecer a actores y empresas,
acelerando el cambio hacia
la sostenibilidad.

( ) |NVERS|C)N ‘( .:::) INICIO DE LAS OPERACIONES:

RD$263MM — ENERO 2020
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El Programa Finanzas Rurales y Ambientales se plantea como respuesta

a la situacién histérica de exclusion financiera de los residentes en
zonas rurales del pais, y la falta de productos financieros con estas
caracteristicas. El financiamiento al sector agropecuario es considerado
de alto riesgo debido a su vulnerabilidad ante el paso de los fendbmenos
naturales.

En ese sentido, el Banco ADOPEM busca ofrecer servicios financieros
activos con una estrecha relacién con el cuidado del ambiente (eficiencia
hidrica, conservacién de suelos, ganaderia sostenible, vivienda sostenible,
G eficiencia energética, arborizaciéon de fincas ganaderas, etc.), todo esto

Prog rd ma El acceso a servicios financieros inclusivos verdes de calidad no sélo
Fina nzas Rurqles contribuye a la recuperacion de las consecuencias de los eventos

climatolégicos, sino que también favorece en crear resiliencia ante

y Am biente (FRA) estos impactos, y mejorar la seguridad alimentaria, salud, desempleo,

migracién y pérdidas econémicas.

para la mejora de su entorno, y a favor de su sostenibilidad productiva.



O

Colocacion acumulada
de 8,381 créditos verdes
a clientes rurales al 30
de abril de 2024, por

un monto de RD$ 509
millones.

Los créditos vigentes a
la fecha al 30 de abril
de 2024 son 2,471. Existe
actualmente en materia
de calidad, niveles
adecuados de mora.

La fuerza de venta ha
sido 100% recapacitados.

Impactos Significativos

SOCIAL
.
AMBIENTAL

-

’

El 39.72% de |
estos créditos
han sido
destinados
a mujeres
emprendedoras
_rurales,
agricultoras®

y ganaderas.

®\a
A
LIS IS

-

Estos créditos
verdes promueven
y fomentan buenas
prdacticas agricolas y
buenas prdcticas de
crianza.
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DATOS
DE INTERES

Mediante el Programa FRA se han disefiado los siguientes productos
financieros verdes:

para financiar actividades agricolas que contemplen
el cuidado del medioambiente, del suelo, ahorro de agua, manejo
orgdnico y manejo post-cosecha.

para mujeres con emprendimientos vinculados a la
produccién en zonas rurales, agregando valor y transformando a
productos comercializables.

orientado al disefio, remodelacion o ampliacién de
viviendas de familias rurales, enfatizando en la sustentabilidad, la
innovacién tecnolégica y las energias renovables.

orientado a la diversificacién de
la producciéon de pequenos productores hacia el cultivo de
macadamia, como producto no estacional, de mayor valor y
productividad y accedan a mercados de alto valor.

financiar prdcticas ganaderas
mejoradas e innovaciones tecnolégicas amigables que permitan
incrementar la produccion y disminuir sus efectos ambientales
negativos.

N

INVERSION: @ INICIO DE LAS OPERACIONES
RD$ 508 MM — 2016

Las consecuencias del cambio climdtico en
RD son desiguales entre grupos sociales; los
pobres y residentes en zonas rurales tienen la
mayor vulnerabilidad. Los pequerios agricultores
pueden reducir su vulnerabilidad si cuentan
con informacién, financiamiento y asistencia
técnica que les permita implementar medidas
adecuadas de adaptacion. Las instituciones
microfinancieras ayudan a facilitar la
adaptacioén, ya que cuentan con redes de
acceso a las poblaciones mas pobres, a las que
ayudan a hacer crecer sus activos, desarrollar
pegquerios negocios y protegerse de riesgos.
También son flexibles y disefian productos
adaptados a necesidades especificas, como
tipos de crédito, remesas y microseguros.
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Seguridad Inclusiva:

Rompiendo Estereotipos
en la Seguridad Privada
para una Cultura de Paz

El programa “Guardianas de Seguridad” tiene como propdsito eliminar
estereotipos sociales que limitan el desarrollo profesional y personal de las
mujeres en el sector de la seguridad. Esta iniciativa busca incrementar la
inclusidon de mujeres en este sector de la economia formal, donde pueden
tecnificarse y desarrollarse profesionalmente, siguiendo estédndares de
inclusion de género y promoviendo la bancarizacion. El programa trabaja para
igualar los roles de género en el dmbito laboral, ofreciendo oportunidades
equitativas para el desarrollo profesional de las mujeres. Se implementan
incentivos y politicas empresariales que promueven la inclusién de mujeres
en roles de seguridad, reconociendo sus capacidades y competencias
y transformando la imagen tradicionalmente masculina del vigilante de
seguridad.

Ademads, el programa promueve activamente a las guardianas de seguridad,
sensibilizando a los usuarios y clientes sobre su labor. De esta manerq, se
asegura que las mujeres tengan las mismas oportunidades de progresar
profesionalmente, fomentando su desarrollo econémico.

Finalmente, el programa fomenta la bancarizacion y la inclusion financiera de

las mujeres en el sector, proporcionando acceso a servicios financieros que
les permitan mejorar su estabilidad econdmica y fomentar su crecimiento

profesional.




Impactos Significativos

IGUALDAD
DE GENERO

e h‘?
oo #

ﬂ ' Acceso al empleo de

51% de las guardianas las mujeres guardianas
pertenecientes a la permite un crecimiento

generacion millenials. econdémico inclusivo y
sostenido, impulsando el
progreso, creando empleos
decentes y mejorando los
estandares de vida.
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DATOS
DE INTERES

Esta iniciativa destaca la colocacién
estratégica de guardianas en puestos
de seguridad, desafiando estereotipos y
fomentando la igualdad. Este enfoque,
no solo fortalece la seguridad, sino
que también permite a las mujeres
acceder al trabajo decente y crecimiento
econémico y a reducir las desigualdades;
aportando a que nadie se queda atras.
Esta iniciativa revoluciona la seguridad
al incorporar mujeres guardianas en
puestos claves, desafiando normas
de género, lo que no solo fortalece la
seguridad, sino que promueve una
sociedad mads equitativa. La diversidad
en los puestos de trabajo es esencial el
crecimiento econémico, la productividad
y el empleo decente.

N

( INVERSIGN: ‘( ...\ INICIO DE LAS OPERACIONES:
-\) RD$ 16,626,251 — ENERO 2017
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@ www.gruporamos.com.do ﬂGrupo Ramos gruporamosrd ® gruporamosrd.
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Sistema de Produccion
de Energia Fotovoltaica
para Autoconsumo




$
I

Ahorro significativo .
en el consumo de
energia eléctrica, con
una reduccién de RD$
148.87 MM al aiio.

Impulso de desarrollo |
de pequenasy
medianas empresas
mediante la
contratacion de
proveedores locales
para la instalacion de
paneles solares.

Impactos Significativos

SOCIAL

AMBIENTAL
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Generacion de empleo

para mds de 125
residentes locales,
quienes participan
activamente en la

iniciativa a través
de las empresas
contratistas. ¢

—7/‘:<— ] .~ ..5
&

a5, =

Implementacion
de paneles solares

ha permitido
una disminucién
considerable en
las emisiones de
CO2, alcanzando
un total

® de 5,910,443.92 Kg

menos cada ano.
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DE INTERES

Para finales de 2024, nuestra inversibn en energia
renovable nos permitirGd generar 5,272.48 kWp de
energia solar. Esto serd posible gracias a la instalacion
de paneles solares en 16 tiendas adicionales, generando
aproximadamente 7,071,285.30 kWh al afo. Nos
posicionaremos como la empresa de venta al detalle
con la mayor capacidad de paneles solares en el pais,
alcanzando un total de 12,158.30 kWp. Esta cifra equivale

a la reforestacion de 347,869 drboles, o al consumo

energético promedio de 3,883 hogares dominicanos.

INVERSION:
USD$ 10.76 MM

Esta iniciativa de produccién de energia solar
para autoconsumo a base de paneles solares
se destaca por su modernidad y eficiencia.
Cada tienda esta equipada con una moderna
estaciéon meteorolégica que permite predecir
el comportamiento de la irradiacién solar en
cualquier momento. Esta valiosa informacion
permite tomar medidas proactivas y mitigar
cualquier impacto negativo. Con esta estrategia,
se reafirma el compromiso con la sostenibilidad
y la eficiencia energética, y contribuye a buscar
nuevas formas de reducir el impacto ambiental
en el futuro.

‘:.’ INICIO DE LAS OPERACIONES:
— OCTUBRE 2020
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AgroEmprende

AgroEmprende es un proyecto de alta produccion y diversificacion
de ingresos que actida como modelo en negocios, agroindustriq,
administracion, marketing y desarrollo de capacidades, tanto para las
comunidades cercanas a la mina como para las que se reasentardn,
apoyando el Programa de Restauracion de Medios de Vida y alineado
con la estrategia de Contenido Local.

Los principales objetivos son: promover sistemas productivos,
medidas de conservacién y acceso a los mercados locales, regionales
e internacionales; diversificar los ingresos de los agricultores y
emprendedores aumentando la productividad mediante actividades

econdmicas y familiares; promover negocios autosostenibles que ya no
dependan de las actividades mineras; promover |la asociatividad entre

los productores a través del establecimiento de un centro de operacion
(HUB).




_—

El ano registrado

de produccidon

arrojé el monto de
RD$6,222,528.00 para
el conjunto (promedio
de RD$40,114.28

or hectarea (unos
RD$68,194 por familia).

Impactos Significativos

SOCIAL

+3,000 familias beneficiadas,
con sistemas cacao-platano-
frutales, ciclo corto, tomando
como muestra la informacién
en 2,471 tareas (155.12
hectareas), para un promedio
por familia de 27 tareas (1.7
hectarea por familia).

&

30 asociaciones,
comités o cooperativas
comunitarias creadas
dentro del marco del

proyecto. ¢

AMBIENTAL

v

' Recuperacion y
mejora de suelos
de unas 77,724
tareas (4,879
hectdareas).

" Se calcula una
captacion anual C0:

de 64,009 TM de
CO2

» Desde el inicio
del proyecto al 1

2026 el proyecto
habré captado
3,072,173

TM de CO2.

.



DATOS
DE INTERES

AgroEmprende se centra en impulsar la productividad,
innovacion y competitividad agricola, aportando capital
trabajo, para mejorar diversos aspectos de la agricultura,
desde el arado hasta la cosecha y comercializacion.
Facilita el establecimiento de emprendimientos y
asociaciones vinculados a agronegocios o cadena de
valor.

Lainiciativaintegrala produccién de cultivos y productos

de alto valor comercial, con la implementaciéon de

la economia circular, para el aprovechamiento de la

cadena de valor del producto y reducir los residuos. El

proyecto se ha destacado en fomentar la crianza de

peces, cultivo de cacao, apicultura, ganaderia, huertos

familiares y frutales. AgroEmprende se posiciona

como un pilCIr esencial para fortalecer Y diversificar AgroEmprende busca establecer un modelo de

las actividades agricolas, contribuyendo al desarrollo el e R CE B CE (et
alineado con la estrategia de Contenido

Local. Sus objetivos generales incluyen

promover sistemas productivos, medidas de

conservacion y acceso a mercados locales
e internacionales para mejorar la calidad de
vida de las comunidades cercanas a la mina.
Busca diversificar los ingresos de agricultores,

promover negocios autosostenibles, fomentar la

asociatividad entre productores y aumentar los

ingresos. La iniciativa busca integrar jévenes y
mujeres en actividades productivas.

sostenible de la region.

A

INVERSION: (( ..., INICIO DE LAS OPERACIONES;
USD$6,398,759.00 — ENERO 2013
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Seguln el Censo Poblacidn y Vivienda del 2010, el 2.8% de los pobladores de

la RepUblica Dominicana viven en casa con piso de tierra, cerca de 264,000
personas.

Cementos Argos contribuye de manera directa al bienestar de los pobladores
mas necesitados de las comunidades cercanas a sus operaciones y de la
region mas afectada del pais, la regién Sur, a través de programas integrales
como Hogares Saludables.

Hogares saludables es una iniciativa que consiste en intervenir las

r& viviendas sustituyendo pisos de tierra por pisos de concreto, asi como el
&\ /ﬂ mejoramiento de paredes, techos y la construccion de unidades de banos,
/i con el fin de contribuir a la reduccién del déficit cualitativo de vivienda en
S cada pais en donde Argos tiene presencia. El reemplazo de pisos en tierra
por pisos en concreto no solo cumple con una funcidn estética y funcional,
H Og O reS sino que mejora las condiciones de salud al evitar la transmisidn de posibles

enfermedades, aportar al desarrollo cognitivo de los nifos que habitan la

S G I u d (] b I eS vivienda y aumentar la percepcion de mejoria de la familia resultando en un

mayor bienestar y satisfaccion.



Impactos Significativos

SOCIAL

(L)
Se han intervenido

mdas de 400
viviendas. |

e

22 unidades de |

banos construidas.

&

Mds de 200 |

voluntarios tanto

hrd

F

de brigadas

nacionales e ®

internacionales.

Mas de 13,000 metros

cuadrados de pisos
construidos.

L'

Mas de 1,400
personas
beneficiadas.
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Durante el desarrollo de cada etapa se realizan charlas a todas las

familias beneficiadas sobre la disposicién correcta de residuos y el
uso adecuado del agua utilizada en la limpieza de la casa. Después
de la ejecucién de cada jornada se entrega a la comunidad el

resultado y los indicadores clave.

El programa plantea también un componente de capacitaciones
de mano de obra local. Por medio de la compra de materiales
de construccién en los comercios locales y por medio de la
contratacion de mano de obra comunitaria se crean capacidades
que permanecen una vez la etapa del programa ha finalizado.
Los equipos de trabajo conformados por comunitarios reciben la
instruccion teérico-prdactica para quedar habilitados a ejercer un

oficio que les permita el sustento de sus familias.

Desde 2018, Argos Dominicana y Hdabitat para la Humanidad han
trabajado como aliados estratégicos en este programa. En el 2023,

firman un acuerdo para beneficiar al menos 400 familias en los

proximos 5 arios con una inversion de 33 millones de pesos.

P N

INVERSIGN: ‘( ...\ INICIO DE LAS OPERACIONES:
RD$20 MM — 2014

El programa Hogares Saludables prioriza
hogares monoparentales liderados por
madres, hogares con personas con
discapacidad y hogares con nirios y

ancianos, poblacién en riesgo. Cada

hogar es evaluado de acuerdo con su

perfil socioeconémico y composicién del

nucleo familiar, entre otros, para realizar
priorizacién dependiendo de los casos.

La estrategia de sostenibilidad y
de relaciones con comunidades de
Cementos Argos integra de manera

puntual el compromiso por el respeto
de los DDHH.
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@ centrocuestanacional.com ﬂCentro Cuesta Nacional ccnrd ° centrocuestanacionalcen




con Corazon

De Aqui Con Corazdn representa la vision de apoyo al producto local de
Centro Cuesta Nacional, trabajando de la mano con microempresarios
y emprendedores que creen en la calidad de lo que hacen. Por eso, les
ayudan en la mejora de sus procesos para que crezcan junto a sus
comunidades.

El programa es el principal enfoque de responsabilidad social corporativa
de CCN, cuyo objetivo es incentivar la produccién local, apoyando a
mds de 150 proveedores a nivel nacional. De Aqui con Corazon es un
programa que agrupa cientos de marcas que ofrecen productos de
calidad, trabajados por hombres y mujeres dominicanos que buscan la
excelencia e innovacién a través de su esfuerzo y dedicacion, poniéndole
corazdén a todo lo que hacen.




Impactos Significativos

e
F
hR

Mds de 150 ¢Colaboraciones con

proveedores a nivel otras instituciones, se
nacional cuyas ventas facilita la participacion

se han incrementado en de proveedores
promedio un 180% = selectos en programas
B que buscan mejorar la
> biodiversidad en sus

Generan cerca de zonas de produccion,

Proveedores representan 1,500 empleos en las asi como fortalecer
20 provincias del pais. comunidades donde la continuidad de sus
[ desarrollan sus actividades. negocios, para hacerlos
mas sostenibles y
Impactan indirectamente ¢ resilientes.
cientos de productores °

agropecuarios del pais
que facilitan materia
prima para la produccién
de algunos productos
que forman parte del
programa.

73% de los negocios ¢
participantes son liderados
por mujeres.
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De Aqui con Corazon consolida proveedores de diversos

sectores productivos en 55 categorias de alimentos.

El programa abarca otros rubros, ademds de Ia
alimentacién, tales como textil, artesania y proyectos
musicales. Para citar algunos ejemplos, a través de Moda
Jumbo se han realizado 24 colecciones de disehadores
dominicanos, ofreciendo moda de autor a precios
asequibles, se han presentado mds de 15 colecciones
de “Arte de Café” con la obra de reconocidos artistas
pldsticos dominicanos y se han apoyado producciones
discogrdficas y artisticas de decenas de artistas criollos.

De Aqui con Corazén visibiliza los hombres y mujeres

dominicanos que ponen corazén en lo que hacen.

La visién de CCN es reflejada
en su apuesta a la produccién
local para garantizar el
desarrollo permanente a corto
y largo plazo del pais. Hoy mas
que nunca se hace necesario
ir en apoyo a la sostenibilidad
de los sectores productivos y
al mismo tiempo garantizar
productos de elaboracién
local de la maxima calidad,
variedad y frescura.

‘ ( ....| INICIO DE LAS OPERACIONES:
2014
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El presente proyecto tiene como objetivo promover la biodiversidad con

la siembra de arboles nativos y endémicos, logrando que, dentro de los

servicios ecosistémicos del arbolado, la absorcidon de aproximadamente
500 toneladas CO2 luego de pasados 5 afos de la siembra. Este secuestro
de carbono por los drboles se monitorea anualmente tomando en cuenta
muestreo, tasa de supervivencia, especies de arboles, diGmetro a la altura
del pecho, etc, siguiendo el estdndar ISO 14:06, “a través de aliado técnico
especialista quien a su vez supervisa el crecimiento de los mismos y realiza
la re plantacidon donde es necesario.

@ Entre otros beneficios contamos con la generacion de sombra para la
e reduccién del estrés caldrico, barrera de proteccién en centros lecheros de
ﬁ fincas ganaderas, y la mitigacion de la huella de carbono con el aumento
pre— de acervos forestales para la captura de carbono, especificamente en la

region de linea noroeste y nordeste de la Republica Dominicana. La ejecucion

PIG nting G Tree de este proyecto en 2022 se ha llevado a cabo por parte del equipo de

sostenibilidad de la organizacion, basdndose en el protocolo y herramientas

desarrolladas para el cdlculo de la huella de carbono del afo base, 2022.
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Impactos Significativos
Revalorizacion | { Mds de 12 ganaderos

del terreno de las impactados directamente

fincas donde fueron con este proyecto.
sembrados estos
arboles . ®

©

s P

k-3

Promocién de
biodiversidad en sus
fincas.

Mejorando el bienestar del
¢ ganado.
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Este proyecto promueve el cuidado y preservacion de los
drboles en las fincas de ganaderos proveedores de leche
fresca. Los drboles fueron sembrados entre julio y octubre
de 2022 y de manera trimestral/semestral se realizan
supervisiones en cada finca, de mano de un equipo experto
y asesores que la empresa ha contratado. Se envian
informes posteriores a las visitas de supervision, brindando
recomendaciones por finca y realizando resiembra de
drboles que no lograron crecer. Anualmente se realiza la
medicién de remocidn de carbono, siguiendo la nhorma ISO
14064-2019.

DISTRIBUCION DE ARBOLES

Cantidad de arboles plantados segln por localidad:

Manuel Bueno 1250

Jima Abajo 704 ‘

El Rubio 890
-l arboles plantados

El Pino 2471

El proyecto contempla contratos
firmados con ganaderos y
proveedores. Todo para garantizar
el cumplimiento de los requisitos
globales de este tipo de proyectos
en el grupo Nestlé y, por ende,
poder contabillzar remociones
de carbono, atendiendo los
estandares internacionales.

A

( INVERSIGN: (( ...\ INICIO DE LAS OPERACIONES:
-\) RD$4.3 MM — FEBRERO 2022
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Red de Escuelas
Verdes

“Red de Escuelas Verdes” es un programa dedicado a estudiantes de
nivel medio y bdsico en la zona de concesidon de CEPM, cuyo propésito es
establecer una red de escuelas comprometidas con el medioambiente.
Esta iniciativa busca generar un cambio profundo y sostenible en la
interaccion de los jovenes con la naturaleza, formando una generacion
consciente y comprometida con el planeta.

El programa destaca por la creacion de embajadores medioambientales
entre estudiantes de 10 a 15 anos, quienes asumen el rol de promotores
de prdcticas sustentables y una cultura de cuidado ambiental en sus
escuelas. Mediante recursos educativos y experiencias prdcticas, se
motiva al cuerpo estudiantil y docente a adoptar comportamientos
sostenibles y convertirse en agentes multiplicadores en sus comunidades.
“Red de Escuelas Verdes” cuenta con importantes aliados que fortalecen
y enriquecen su labor educativa y ambiental, incluyendo a ECORED, Jardin
Botdnico Nacional, Cuentacuentos Califé y Fundacién Botellas de Amor.




Impactos Significativos

M Mds de 2,750 estudiantes
5 en actividades de
educacion ambiental.

Formacion de

50 embajadores
medioambientales que
lideran acciones de
concientizacion en sus
escuelas y comunidades.

@

Realizacion de 5 jornadas
de siembra, resultando en
la plantacion exitosa de 303
ejemplares de especies en
peligro de extincion. It

? Creacion de puntos de

* Disminucion en la huella

de carbono de los centros )
educativos e mdwectgmente
en sus hogares, gracias

| alaimplementacion de

prdcticas sostenibles.

Q

acopio en los 5 centros
educativos, facilitando la
gestién adecuada de residuos
a través de una fundacion
aliada.
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“Red de Escuelas Verdes” se distingue por su enfoque
holistico y altamente innovador en educaciéon ambiental.
Siendo la primera de su tipo en la zona este de Republica
Dominicana, no solo aborda la teoria, sino que lleva la
sostenibilidad a la préactica de manera inédita. La creacion
de embajadores ambientales garantiza la continuidad
y multiplicacién de acciones, forjando un impacto real y

duradero en la mentalidad de los jovenes.

Con prdcticas como limpiezas comunitarias, restauracién
ecolégica y rutas educativas, de la mano del Voluntariado
Corporativo de CEPM, los estudiantes viven una experiencia
educativa mas alld del aula. Como complemento, se creo el
libro “Ambar: Energia al Natural”, herramienta educativa que
aborda cambio climético, energias renovables y cuidado
ambiental, demostrando el impacto positivo de energias

Un componente esencial de este programa es

|impigs en la sociedad y medioambiente. facilitar la clasificacién de residuos a través del
establecimiento de puntos de acopio para la
recoleccion responsable de residuos en cada
centro educativo intervenido, promoviendo

la gestién adecuada de los desechos y una
cultura de reduccién de residuos.

Ademas, se involucra a los estudiantes en
actividades de restauracién ecolégica, con la
siembra de especies en peligro de extincién,
brindandoles una oportunidad prdctica para
comprender la importancia de restaurar
y preservar ecosistemas.

INVERSION: ‘(‘ INICIO DE LAS OPERACIONES:
US$20,000 anvaess. — ENERO 2023
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Y NOCONTAMINANTE

Inteligencia Artificial *

para descarbonizar v
la Agroindustria: B

Una solucidn de cuatro impactos

UUUUUUU

SECTOR: Energia

@www.latcmbioenergy.com ﬂLotom BioEnergy Iatombioenergy @Iatombioenergy



Inteligencia Artificial
para descarbonizar
la Agroindustria:

Una solucidn de cuatro impactos

“LatAm BioEnergy™ desarrolld la primera planta de
gasificacion de biomasa tipo downdraft que utiliza
inteligencia artificial, una solucién innovadora para
descarbonizar la agroindustria y que genera cuatro
impactos en lo econémico, social, medioambiental y

tecnoldgico.

En la biorrefineria modular, Gnica en su tipo, se integra la
Inteligencia Artificial para maximizar el uso de la biomasa
agroindustrial y convertirla, de manera simultédneq,
en diferentes formas de energia: calor, electricidad,
biocombustibles, asi como biocarbén de alta calidad que
se utiliza para mejorar la calidad del suelo, almacenar
carbono, purificar agua y como fuente de energia
renovable. Este proceso industrial da como resultado
la produccién de gas de sintesis, utilizado como fuente
de energia para la produccién de mejores alimentos
con mejores combustibles, creando asi una economia
totalmente circular, y haciendo a las agroindustrias

rentables, competitivas y sostenibles.”

Impactos Significativos

: Ahorros

anuales que
oscilan entre
los 600 mily
1.5 millones
de délares al
afo al cliente,
segun su
tamano.

DINVERSIC)N:

USD$1,675,000

]
b\,

L4

A+
O

Generacion de
empleos verdes
directos 36;
indirectos: mas

l',‘
®

de 70.
[ ]

@

~—

Secuestro 02
de diéxido de
carbono (C02)
equivalente a
mds de 16,500
toneladas
como resultado
combinado de
la produccion
de biocarbdén

y la reduccién
emisiones de
gases de efecto
invernadero.

)INICIO DE LAS OPERACIONES:
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Code 4 Change

Code 4 Change es una competencia de programacion

anual para nifos y adolescentes entre 8-18 anos,

enfocada en un Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS).

En su primera version en el 2023, el enfoque fue el ODS 13,
Accién por el Clima, y los jbvenes programadores pusieron
en prdctica su creatividad e ingenio para desarrollar
soluciones innovadoras basadas en tecnologia para

combatir el problema mundial del cambio climético.

Code 4 Change es una competencia gratuita de participar,
con un evento de cierre final donde cada participante
muestra su solucién o proyecto en una galeria, seguido
de una ceremonia de clausura donde se premian los
proyectos escogidos por un panel de jueces en distintas
categorias. Entre los objetivos de la competencia estdn
motivar a los niflos a ver y a utilizar la tecnologia como
un agente de cambio y de impacto social, y aportar al

desarrollo de la juventud del pais.

Impactos Significativos

Desarrollo de
habilidades
necesarias para
el desarrollo
econdémico tanto
de ellos como
profesionales en
el futuro, como
también del pais.

Y
L,

F

l’?f‘f‘sz estudiantes ¢
_— entregaron

proyectos al
culminar el
tiempo de
entrega de la
competencia.

’ 52 participantes
crearon un juego, D

animacion digital o
pégina web enfocada
en una solucién a un
problema relacionada
al cambio climético
que ellos escogieron.

A

( INVERSION: (@) NICIO DE LAS OPERACIONES:
'\) RD$100,000 — ENERO 2023
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Impactos Significativos

Proyecto Cacao
Orgdnico de
Bayaguana A

&

El proyecto Cacao Orgdnico de Bayaguana busca
cultivar de forma sostenible materia prima para crear

productos de tratamiento capilar dominicano.

Esta iniciativa inicié con dos objetivos. En primer lugar, - thatro fam!ga(sj de ¢ ® Sembrados tres &
= a comunidad se .
reforestar dreas desprotegidas que eran utilizadas ot mil (3,000) plantas Jax
’ IO. g q " ' . benefician de esto, e i I
para la ganaderia mediante la plantacién de seis mil dos empleados otras de aguacate
. . trabajan de manera frut
plantas de cacao que impactaron positivamente el fija y dos de manera Yy Trutos menores,
; en un terreno
microclima de la zona por la humedad que genera temporal dependiendo que solia estar
del volumen de
i i > deforestado.
el cacao. En segundo lugar, producir la materia produccién. ®
prima para la fabricacién de productos cosméticos ®

en Laboratorios MK. Esto sustituyd la importacion

de la proteina de cacao por un producto local

completamente libre de quimicos y pesticidas .

( INVERSION: ((‘....) INICIO DE LAS OPERACIONES:
l\) RD$3,800,000.00 =" 2016
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Corito Verde

“El Corito Verde” es el evento principal del afio de la empresa

Una Vaina Verde.

Es una tarde perfecta para que adultos y nifios aprendan sobre
sostenibilidad de forma facil y divertida a través de experiencias
vivenciales, mientras comparten tiempo de calidad con la familia,

teniendo como resultado:

ediciones asistentes

iniciativas
actividades sostenibles

Con el Corito, Una Vaina Verde busca:
que la sostenibilidad si puede ser fécil y divertida.

a un publico diverso Validar que la gente si puede

hacer algo desde su alcance, cualquiera que sea este.

con técnicas experimentales y vivenciales, poniendo

mano, cero teoria.

entre emprendedores y empresarios sostenibles con

sus potenciales beneficiarios y clientes.

b y el ecosistema sostenible de la

Republica Dominicana.”

Impactos Significativos

$

Contratacion
y capacitacion
de 25+ @

como staff

en eventos
verdes.

Ventas directas

e indirectas en
nuestro mercadito
verde y oferta ®
gastronémica de

]
b\,

L4

i
I',‘

Educacién en
triple impacto a
930+ asistentes
en nuestras 3
ediciones y en
eventos verdes
a nuestra
comunidad
digital de 18K.

Fidelizacion
del 90% de los
participantes
del Corito, que

({1}
Convertimos la

sostenibilidad
en una vaina
®fécil y divertida
através de
experiencias
vivenciales.

Ofrecemos
alternativas y
herramientas
para cambiar
los patrones de

20+ o
emprendir(;\ilentt?s Z(I)gcnous?svt?;; ® g;c:‘ds::::‘:;o; '
el pals. disposicion
final de
Evento asequible, nuestros
gracias a @ recursos.
patrocinadores
que nos permiten
cubrir los costos
principales. ®
- A
( INVERSION:; (( ...:|INICIO DE LAS OPERACIONES:
R / RD$2,000,000.00 =" 2019
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Centrode
acopio textil

Es una empresa de moda dominicana con un enfoque
ambientalista que brinda innovadores disefios a través

del Upcycling.

Se fomenta el consumo consciente y reuso de los
materiales para reducir la contaminacion de la industria

de la moda.

Se ofrece ropa de disefiador elaborada con textiles
reciclados y maximizados, de manera que nada se
pierda sino que sea transformado para alargar su vida

atil.

Asi mismo, es un centro de acopio de ropa que pueda

servir como materia prima para seguir creando piezas

Unicas dando un descuento al cliente que aporte dicho

material y asi promover el reciclaje textil en cada hogar.

Impactos Significativos

jeans en centros de
acopio para la creaciéon
de nuestras colecciones.

n Recuperacion de 400

\/A Reincorporacién
de 812 uniformes
empresariales
descontinuados
como materia prima
textil de articulos
promocionales.

INVERSION:
RD$512,000

Evitar el uso de
3,186,000 litros
de agua para la
fabricacion textil.

Evitar que 1,768 libras
de residuos sélidos
vayan a los vertederos.

A

Ensefianza de L
la técnica de o
reutilizacion textil
(upcycling) a mas
de 30 mujeres en
vulnerabilidad.

(( ...:|INICIO DE LAS OPERACIONES:

— 2021
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Al llegar al final de esta edicion del Catdlogo de Iniciativas de Sostenibilidad Empresarial en la RepuUblica Dominicana,
podemos ver claramente el impacto positivo que las empresas dominicanas estén teniendo en el impulso del desarrollo
sostenible en nuestra sociedad. Las 22 iniciativas presentadas en este catdlogo son un claro ejemplo de la capacidad
innovadora y el compromiso del sector privado para avanzar hacia un futuro mas sostenible. Es alentador ver como
estas iniciativas estdn alineadas con varios de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), lo que demuestra la
importancia y efectividad de utilizar los ODS como un marco para crear productos y servicios sostenibles.

Esta prdctica demuestra como la Agenda 2030 puede ser una guia practica y relevante para el desarrollo de modelos de
negocio exitosos que generen un impacto positivo en lo social, econdmico y ambiental. Las empresas desempefian un
papel crucial en la construccion del futuro de nuestras sociedades. Ademds de su contribucion al desarrollo econédmico
y a la creacion de empleo, las empresas son responsables y potenciales de preservar la biodiversidad marina y terrestre,
y tomar medidas concretas para adaptarse al cambio climdatico.

Es importante reconocer que el sector privado dominicano, desde las pequernas empresas hasta las grandes corporaciones,
estd demostrando un compromiso real y tangible con el desarrollo sostenible. Las prdcticas presentadas en este catdlogo
no solo son ejemplos inspiradores de buenas prdcticas empresariales, sino que también reflejan el deseo colectivo de
trabajar hacia una sociedad mas justa, inclusiva, igualitaria y sostenible.

Animamos a todas las empresas a seguir el ejemplo de estas iniciativas e incorporar enfoques sostenibles en sus
modelos de negocio y prdcticas comerciales. Es fundamental que sigamos avanzando en la ruta hacia la sostenibilidad
empresarial, liderando el camino hacia una nueva forma de hacer negocios que beneficie a las personas, al planeta
y a la prosperidad en general.

iSigamos en la ruta por la sostenibilidad empresarial!
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https://www.empresassosteniblesrd.org/



http://sdgimpact.undp.org/enterprise.html



http://sdgimpact.undp.org/enterprise.html
https://impactlab.businesscalltoaction.org/



https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/2023-10/inclusive-insurance-navigator-undp-es.pdf
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